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Viimeksi péivitetty: Kesakuu 2020

EEREL) 99 9

Tédmin sopimuksen osapuolet ovatsiné (”Sind”) ja Sonos,Inc. (konsemiyhtidineen, ”’Sonos”, ”me”, “meitd”

tai “meidén”). Ennen Sonos-tuotteiden ja/tai -palveluiden kiyttod, lue ndma “kiyttoehdot”, ”lisenssi-ja takuusopimus”
sekd muut tdssd yhteydessd mainitut sovellettavat ehdot (yhteisend nimityksend tdmd “sopimus”).

Katso "Tietosuojalausunto” ymmértadksesi, kuinka kerddmme ja késittelemme henkilokohtaisia tietojasi.

Tama sopimus hallitsee kaikkien nyttai tulevaisuudessa ostettujen Sonos -tuotteiden kdyttdd, mukaan lukien laitteistot,
ohjelmistot ja nithin liittyvét laiteohjelmistot ja dokumentaatio (yhteisend nimityksend “tuote (tuotteet)”) ja palvelut,
kuten Sonos Radio (yhteisend nimityksenéd “palvelut”), jonka Sonos tarjoaa sinulle.

On tarkead, ettd luet ja ymmarrat tdman sopimuksen ehdot ennen Sonos-tuotteen ja/tai -palveluiden ostamista,
lataamista, rekisterdintia ja/tai muuta kayttoa.

Ostamalla, lataamalla, rekisterdimalld ja/tai muuten kayttdmélld Sonos-tuotetta ja/tai -palveluja vakuutat, ettd olet yli 18-
vuotias, sinulla on oikeus ja valtuus sitoutua omastatai yrityksesi puolesta noudattamaan tdmén sopimuksen ehtoja, ja
annattaman sitoumuksen allekirjoituksellasi. Jos et hyvaksy kaikkia ndité ehtoja tai et voi tehdé tallaisia ilmoituksia, ala
osta, lataa, rekisterdi tai muuten kdyta Sonos-tuotetta ja/tai-palveluja.

KAYTTOEHDOT

1. IKA

a.
b.

Emme myy tuotteita, joita lapset voivat ostaa.

Emme tietoisesti kerdd, kayta tai paljasta alle 16-vuotiaiden tai vastaavastiasianomaisella lainkayttoalueella
alaikdisiksi madriteltyjen henkiliden henkilotietoja. Jos olet alle 16-vuotias, voit kdyttaa tuotteita ja/tai
palveluja vain vanhempien tai huoltajien osallistumisella ja suostumuksella.

2. SONOS-TILI, JARJESTELMAVAATIMUKSET, YHTEENSOPIVAT LAITTEET JA KAYTTO

a.

b.

C.

d.

e.

Tuotteen ja/tai palveluiden kaytto vaatii yksilollisen kayttdjanimen ja salasanan yhdistelméan
("sisddnkirjautumistiedot™). Asennusprosessin aikana Sonos-sovellus pyytéd sinua luomaan tilin ja
rekisterdiméén tuotteen Sonosiin. Rekisterdinnin yhteydessésinun on luotava Sonos-tili (’Sonos-tili”).
Sinun vastuullasi on varmistaa kirjautumistietojen luottamuksellisuus ja turvallisuus. Rekisterditymalla
hyvaksyt, ettd olet taysin vastuussa kaikista Sonos-tilisi alaisuudessa tapahtuvistatoimista. Voimme olettaa,
ettd kaikki viestit, jotka saamme Sonos-tilisi kautta, tulevat sinulta.

Sonos-tuote ja/tai -palvelut eivat valttamatta toimi oikein ilman kotisi Sonos-tilia ja toimivaa WiFi-verkkoa,
joka on yhdistetty luotettavaan Internet-yhteyteen riittavélla kaistanleveydelld ja/tai Bluetooth-liitannalla.
Muita kolmannen osapuolen laitteistoja ja/tai teknologiaelementteja voidaan tarvita myds joidenkin tai
kaikkien tuotteiden ja/tai palveluiden, kuten yhteensopivan kolmannen osapuolen laitteen (esim. kannettavan
tietokoneen, tabletin tai matkapuhelimen) kadyttdmiseen Sonos-sovelluksella. Sinun vastuullasi on varmistaa,
ettd sinulla on kaikki vaadittavat elementit ja ettd ne ovat yhteensopivia ja konfiguroitu oikein. Sonos voi
kdyttaa suostumuksellasi Bluetoothia yhteensopivalla kolmannen osapuolen laitteella, ilman
ennakkoilmoitusta, mutta riippuen laitteen asetuksista, jotta tuote ja/tai palvelut toimivat oikein ja
mahdollistavat tiettyjen ominaisuuksien toteutumisen.

Jotkut tuote- ja/tai palveluominaisuudet sallivat sinun kdyttaa kolmansien osapuolten siséltdd, palveluja ja
tekniikkaa (“kolmannen osapuolen sisdltd ja tekniikka). Ota huomioon, etti tillaisen kolmannen osapuolen
sisallon ja tekniikan kayttdmiseen tuotteen ja/tai palveluiden kautta sovelletaan kolmansien osapuolten
kdytto- tai palveluehtoja ja heidén tietosuojailmoituksiaan. Kehotamme sinualukemaan nédmé kolmansien
osapuolten ehdot huolellisesti, ennen kuin otat ne kdytt6on Sonos -tuotteissasi.

Annat suostumuksesisiihen, ettd monet tuotteiden ja palveluiden ominaisuudet, mukaan lukien kolmannen
osapuolensisélto ja teknologia, lahettavét tietoja WiFi:n kautta ja voivat vaikuttaa sinun dataohjelmasi
veloituksiin ja sind olet vastuussa kaikista téllaisista maksuista.

Sonos Radioon, Sonos-sovelluksen radiosuoratoistopalvelun osaan, sovelletaan Sonos Radio -palvelun
lisdehtoja ("palvelun ehdot”), jotka ovat saatavissa osoitteessa: www.sonos.convlegal/sonos -radio-terms, ja
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ne sisaltyvattdhan sopimukseen. Sonos Radiota kdyttamalla hyvaksyt kdyttdéehdot.

3. SUOSTUMUS TIETOJEN KAYTTOON
a. Tietyt tuoteohjelmiston ominaisuudet saattavat edellyttdd sinun tuotteeltasitietoja vastaavien toimintojen tai
ominaisuuksien tarjoamiseksi, mukaan lukien kolmannen osapuolen sisélto ja tekniikka. Kun kytket péélle
nama toiminnot tai ominaisuudet, mukaan lukien kolmannen osapuolen siséltd ja teknologia, tai muuten otat
kayttoon ja/tai kdytat niitd, Sonos voi kasitella tiettyja kdyttotietoja ja/tai jakaa niitd kolmansien osapuolten
kanssa. Henkilttietojasi késitelladn aina Sonosin tietosuojalausunnon mukaisesti, jonka voit lukea
osoitteessa: www.sonos.convlegal/privacy.

4. KOLMANNEN OSAPUOLEN SISALTO JATEKNIIKKA, PALVELUT JA MATERIAALIT

a. Sonos voiajoittain tarjota tuotteen kautta padsyéa kolmannen osapuolen tuottamaan sisaltoon. Lisaksi Sonos
voi tukea tai tarjota paasyé tuotteen kautta tiettyihin kolmansien osapuolten palveluihin tai teknologioihin,
mukaan lukien muun muassa tietyt tiedostomuodot tai koodekit. Sonos pidatta4 itsellddn oikeuden lopettaa
kolmannen osapuolen palvelun, sisallon tai teknologian kdyttéoikeuden ja/tai tuen milloin tahansaja misté
tahansasyysta.

b. Tuoteohjelmisto voisallia taitarjota pd&syn kolmannen osapuolen sisalt66n, ominaisuuksiin ja palveluihin,
kuten musiikkipalveluihin, &&niohjaukseen ja muihin kolmansien osapuolien palveluihin (kdytetdan yhdesséa
nimitystd “kolmansien osapuolten palvelut”). Ndiden kolmansien osapuolten palveluiden kdyttdminen
saattaa edellyttda internetyhteyttd ja tiettyjen kolmansien osapuolten palvelujen kdyttdminen voi edellyttéa,
ettd hyvaksyt lisdehdot, ja niistd voidaan peria lisémaksuja.

c. Ymmarrat, ettd kayttdmalla mitd tahansakolmannen osapuolen palvelua Sonos -tuotteen kautta, saatat
kohdata sisalt6d, jota voidaan pitdé loukkaavana, véarana tai epamaaraisend, jonka sisalté voidaan tai ei
voida tunnistaa eksplisiittiseksi kieleksi, ja ettd minka tahansahaun tulokset voivat luoda automaattisesti ja
tahattomasti viittauksia ei-toivottua aineistoon. Tastakin huolimatta suostut kayttdmaan kolmansien
osapuolten palveluja yksin omalla vastuullasi, ja ettd Sonos, sen konserniyhtiot, edustajat, paamiehet tai
lisenssinantajat eivat ole vastuussasisallostasi, joka voidaan todeta loukkaavaksi, vaaraksitai ei-toivotuksi.

d. Tietyt kolmansien osapuolien palvelut voivat ndyttad, sisallyttaa tai asettaa saataville muiden kolmansien
osapuolten sisdltod, tietoja, sovelluksia tai materiaaleja (“kolmannen osapuolen materiaalit”) tai tarjota
linkkeja tietyille kolmansien osapuolten verkkosivustoille. Kayttamalla kolmansien osapuolten palveluja
tunnustat ja hyvéksyt, ettd Sonos ei ole vastuussatéllaisten kolmansien osapuolten materiaalien sisallon,
tarkkuuden, taydellisyyden, ajantasaisuuden, patevyyden, tekijanoikeuksien noudattamisen, laillisuuden,
kunnollisuuden, laadun tai muun nékdkohdan tutkimisesta tai arvioinnista. Sonos, sen toimihenkil6t,
konserniyhtidt ja tytaryhtiot eivét takaa tai hyvaksy, eivétka ole vastuussasinulle tai muulle henkildlle
mistddn kolmannen osapuolen materiaalista tai verkkosivustostatai mistddn muusta kolmansien osapuolten
materiaaleista, tuotteistatai palveluista. Kolmansien osapuolten materiaalit ja linkit muille verkkosivustoille
tarjotaan yksinomaan sinun avuksesi.

e. Kolmansien osapuolten palvelut ja materiaalit, joita voidaan kayttad, linkittda tai ndyttaatai kayttad muulla
tavalla tuotteiden avulla, eivét ole saatavana kaikilla kielilld tai kaikissa maissa tai alueilla. Sonos ei anna
mitdan ilmoitusta siitd, ettd tallaiset kolmansien osapuolten palvelut ja materiaalit ovat sopiviatai
kdytettavissa missadn tietyssd paikassa. Siltd osin kuin paatat kdyttaa naitd kolmansien osapuolten palveluita
ja materiaaleja, teetsen omasta aloitteestasija olet vastuussasovellettavien lakien, mukaan lukien muun
muassa soveltuvien paikallisten lakien noudattamisesta.

f.  Sonos pidattaé itselladn oikeuden muuttaa, keskeyttda, poistaa, poistaa kdytosta tai estdd pdasyn kolmansien
osapuolten sisdltoon ja teknologiaan, palveluihin ja/tai kolmansien osapuolten materiaaleihin milloin tahansa
ja misté tahansasyystéilman erillist4 ilmoitusta. Sonos ei missddn tapauksessaole vastuussa téllaisten
kolmansien osapuolten palveluiden ja/tai kolmansien osapuolten materiaalien poistamisestatai kdyton
estamisestd. Sonos voi my0s asettaa rajoituksia tiettyjen kolmansien osapuolten palveluiden tai materiaalien
kaytolle tai paasylle niihin missd tahansatapauksessailman erillistd ilmoitusta tai vastuuta.

g. Sonos ei esitd mitddn lausuntojatai takuita tallaisen kolmannen osapuolen siséllon tai teknologian valinnasta
tai jatkuvastatuesta, tai padsyoikeuden jatkamisesta naihin kolmannen osapuolen palveluihin ja/tai
materiaaleihin.

h. Sonos ei takaa, ettd minkdan kolmannen osapuolen palvelut ja/tai materiaalit ovat kdytettavissa, saatavilla,
toimivat tietylla tavalla tai toimivat lainkaan milladn ajanjaksolla.

i. Se, ettd tietty kolmannen osapuolen palvelu ja/tai materiaali esitetddn tai mainitaan minkd tahansatuotteen
pakkauksessatai markkinointimateriaalissa, ei tarkoita, etta tallainen kolmannen osapuolen palvelu ja/tai
materiaali olisi kdytettavissd, saatavissa, toiminnassamilldén tietylla tavalla tai toiminnassa lainkaan millaan
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ajanjaksolla.

j.  Sonos ja kolmannen osapuolen palveluntarjoajat, jotka tarjoavat mitd tahansatuotteen kautta saatavissa
olevaa palvelua, teknologiaa tai siséltod, pidattavat oikeuden poistaatietoja palvelimistaan tai estdd padsyn
palvelimilleen tai muuttaa tai poistaatuotetarjouksia tai palveluita mistd tahansasyyst4, jonka Sonos tai
mainitut kolmannet osapuolet katsovat milloin tahansaaiheelliseksi oman riittdvén harkintansa mukaan
ilman erillistd ilmoitusta.

LISENSSI- JA TAKUUSOPIMUS

5. OHJELMISTO

a. Ohjelmisto. Sonos,Inc. on antanutsinulle vain tdman sopimuksen ehtojen mukaisen kayttdoikeuden tahan
ohjelmistoon sellaisena kuin se onsiséllytetty tuotteeseen tuotteiden, asiakirjojen, kéayttoliittymien, sisallon,
kirjasinten ja kaiken tuotteen mukana toimitetun tiedon ("alkuperdinen tuoteohjelmisto”) kdyttdmistd varten
ja sellaisena kuin sitd voidaan péivittda tai korvata ominaisuuksien parannuksilla, ohjelmiston paivityksilla
tai jarjestelmidn palautusohjelmistoilla, jotka Sonos tarjoaa ("tuoteohjelmistopiivitykset™) joko luettavassa
muistissa, muissa tietovalineissé tai missd tahansa muussamuodossa (alkuperdisen tuotteen ohjelmisto - ja
tuoteohjelmistopéivityksistd kiytetddn yhteisestinimitystd ’tuoteohjelmisto” tai “ohjelmisto”). Sonos, Inc. ei
ole myynyt sinulle t4t4 ohjelmistoa. Selvyyden vuoksiohjelmisto sisaltdd Sonos-sovelluksen (kdytetédéan
yhdessd nimitystd ”Sonos-sovellus” tai”Sovellus™), joka tarkoittaa kaikkia Sonosin kehittdmid Sonos-
sovelluksia (esim. mobiili- tai tyopdytasovellus), joka tarjoaa paasyn tuotteisiin ja/tai palveluihin, Sonosin
asetuksiin, Sonosiin, liittyvaan sisaltéon ja muihin ominaisuuksiin ja palveluihin, mukaan lukien paasyn
kolmannen osapuolen sisaltéon ja teknologiaan. Hyvéksyt, ettd tdmén sopimuksen ehdot koskevat kaikkia
tuotteita, Sonos-sovellusta, jotka voivat olla sisallytettyind tuotteeseen, paitsi jos téllaiseen sovellukseen
liittyy erillinen lisenssi, jolloin hyvaksyt, ettd tdmén lisenssin ehdot ohjaavat kyseisen sovelluksen kédyttoa.

b. Ohjelmistopdivitykset. Sonosilla ei ole velvollisuutta toimittaa péivityksia tai parannuksia mihink&an
tuotteen tai palveluiden osaan. Sonos voi oman harkintansa mukaan tarjota tulevia
tuoteohjelmistopdivityksid. Jos Sonos toimittaa tallaisen paivityksen tai parannuksen, kyseisia paivityksia tai
parannuksia ja niihin liittyvia asiakirjoja pidetaan tuotteena. Tuotteen ohjelmistopadivitykset, jos sellaisia on,
eivat valttamatta sisalla kaikkia olemassa olevia ohjelmiston ominaisuuksia tai uusia ominaisuuksia, jotka
Sonos julkaisee uusille tai muille tuotemallille. Taman sopimuksen ehdot koskevat kaikkia Sonosin
toimittamia tuoteohjelmistopdivityksia, paitsi jos tallaiseen tuoteohjelmistopdivitykseen liittyy erillinen
sopimus, jolloin asiakas sitoutuu siihen, ettd tdimén sopimuksen ehdot ovat voimassa.

c. Automaattiset ohjelmistopdivitykset. Saatamme ajoittain kehitt&d korjauksia, virhekorjauksia, paivityksia,
parannuksia ja muita muutoksia tuotteen ja/tai palveluiden suorituskyvyn parantamiseksi. Ne voidaan
asentaaautomaattisestiilman erillistd ilmoitusta. Ellet poistaautomaattisia tuoteohjelmistopéivityksia
kaytostd, tuotteesitarkistaa Sonosilta sé&nndllisestituoteohjelmiston paivityksien varalta, ja jos péivitys on
saatavilla, péivitys lataa ja asentaa sen automaattisestituotteeseesi. Kdyttamalla tuotetta ja/tai palvelua
hyvéksyt, ettd Sonos voi ladata ja asentaa automaattisia tuoteohjelmistopéivityksia tuotteeseesi, ellet ole
poistanut automaattisia tuoteohjelmistopéivityksia kaytdsta. Voit ottaa automaattiset
tuoteohjelmistopdivitykset pois kdytosta milloin tahansasiirtymélld Sonos-sovelluksen asetuksiin.

6. LISENSSIN MYONTAMINEN

a. Taméan sopimuksen ehtojen mukaisesti Sonos myontéa sinulle maailmanlaajuisen, ei-yksinomaisen, ei-
siirrettavan, henkilokohtaisen lisenssin (ilman oikeutta alilisenssiin). Voit: (i) kdyttda ohjelmistoa sellaisena
kuin se on siséllytetty tuotteeseen sen kdyttoa varten, ja (ii) kayttd4 ohjelmiston sovellusosaa (osia) missé
tahansa henkilokohtaisessa tietokoneessa taimobiililaitteessa, joka onsinun omistuksessasitai hallinnas sasi
sopimusjakson aikana. Et saa siirtdd ohjelmistoa mihink&&n muuhun tietokoneeseen tai muuten poistaa
ohjelmistoa tuotteesta.

b. Sitoudut olemaan kopioimatta, muokkaamatta, palauttamatta, avaamatta tai purkamatta tuotettasiind
laajuudessaan kuin téllainen rajoitus ei ole laissa kiellettyd. Sonos ja sen tavarantoimittajat séilyttavat kaikki
néissatuotteissa ja tahan ohjelmistoon siséltyvat immateriaalioikeudet lukuun ottamatta tdssa myonnettya
rajoitettua lisenssia. Sonos pidattaa itselladn kaikki muut oikeudet.

c. Tunnistat ja hyvéksyt, ettd tuotteen luomiseen siséllytetty ja kaytetty tekniikka ovat Sonosin arvokkaita
liikesalaisuuksia, immateriaalioikeuksien alaista omaisuutta ja osaamista. Siltd osin kuin saat itsellesi
kyseisia liilkesalaisuuksia ja/tai immateriaalioikeuksien alaista materiaalia, tuotteen valtuutettuun kéyttoon
tallaisten liikesalaisuuksien ja/tai immateriaalioikeuksien osalta, et paljasta niitd kolmansille osapuolille.
Sonos-tuotteet ovat myds suojattu yhdelld tai useammalla patentilla. Katso lisatietoja
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kohdasta: www.sonos.convlegal/patents.

7. SOPIMUSJAKSO
a.  \oit irtisanoa tdman sopimuksen milloin tahansailmoittamalla Sonosille, lopettamalla tuotteen kayton ja
poistamalla ohjelmiston kolmannen osapuolen tietokonelaitteesta.
b. Tama sopimus paattyy automaattisesti, jos rikot mitd&n sen ehtoja.
c. Luvut6(b), 8 9, 10(d), 11 ja 13 pysyvéat voimassa mistd tahansasyystd tapahtuneen irtisanomisen tai
paattymisen jalkeenkin.

8. TEKIJANOIKEUSLAKIEN NOUDATTAMINEN

a. Sonos noudattaa Yhdysvaltain ja kansainvélisié tekijanoikeuslakeja sekd mydnnetyn lisenssin ehtoja, ja siné
suostut tekeméén samoin.

b. Hyvaksyt, ettd sellaisen musiikin tai muun sisallon luvaton kopiointi tai jakelu, jota kdytetdan tuotteen
(’sisdltd™) avulla, on kielletty nididen tekijainoikeuksien nojalla, ja hyvéksyt sen, ettet kopioi tai levitd
suoraan tai valillisesti mitadan sisaltod ilman asianomaisen tekijanoikeuden haltijan (haltijoiden) kirjallista
lupaa.

c. Sitoudut korvaamaan Sonosin ja sen lisenssinantajien vahingot ja suojaamaan heitd vaatimuksilta,
oikeudenkaynneilta, tappioilta, vahingoilta, vastuilta, kustannuksilta ja maksuilta, jotka aiheutuvat Sonosille
tai sen lisenssinantajille silld perusteella, ettd olet noudattanut tdimén luvun 8 ehtoja.

9. YKSITYISYYS JATIETOSUOJA

a. Sonoson laatinut tietosuojalausunnon ilmoittaakseen Sonosin kdytédnndista liittyen késittelemiemme
henkilotietojen kerd&miseen, kayttoon, paljastamiseen ja suojaamiseen. Loydat tahan sopimukseen
sisdltyvén Sonosin tietosuojalausunnon osoitteesta www.sonos.convlegal/privacy.

b. Kayttamalla Sonos-tuotetta ja/tai-palveluita hyvéksyttietosuojalausunnon ehdot. Henkilékohtaisia tietojasi
kasitelladn aina Sonosin tietosuojalausunnon mukaisesti. On tarkead, ettd luet ja ymmarrat
tietosuojalausunnon ehdot.

c. Jossinulla on kysyttavaatietosuojalausunnostamme, ota meihin yhteyttd osoitteella privacy@sonos.com.

10. TAKUU JA VASTUUVAPAUTUS LAUSEKE

a. Takuu. Tasséluvussa 10 esitettyjen ehtojen mukaisesti Sonos takaa sinulle, ettd tuotteessaeiilmene
materiaali- ja valmistusvirheitd kahden (2) vuoden ajan tuotteen alkuperéisestd ostopéivésta.

b. SONOS ElI TAKAA, ETTA TUOTE TOIMII HAIRIOTTOMASTI TAIETTA SE El OLE VIRHEETON
TAI ETTA KAIKKI VIRHEET JA PUUTTEET VOIDAAN KORIATA; ETTA OHJELMISTON
SISALTAMAT TOIMINNOT, OMINAISUUDET TAIPALVELUT, MUKAAN LUKIEN KOLMANNEN
OSAPUOLEN OMINAISUUDET JA PALVELUT, TAYTTAVAT VAATIMUKSESI; ETTA KAIKKIA
OMINAISUUKSIA, TOIMINTOJA TAI PALVELUJA TARJOTAAN EDELLEEN; ETTA
TUOTEOHJELMISTO ON YHTEENSOPIVA TAIETTA SE TOIMII MINKA TAHANSA
KOLMANNEN OSAPUOLEN OHJELMISTON, SOVELLUKSEN TAI KOLMANNEN OSAPUOLEN
PALVELUN KANSSA. JOS OLET KULUTTAJA, TAMA TAKUU ON TAYDENTAVA EIKA
VAIKUTA LAKISAATEISIIN OIKEUKSIISI. ELLElI LUVUSSA 10 (D) TOISIN MAARATA JA JOLLEI
PAKOLLISISTA KULUTTAJANSUOJALAEISTA MUUTA JOHDU, SONOSIN YKSINOMAINEN
VASTUU JA AINOA KORVAUSKEINO EDELLA MAINITUN TAKUUN RIKKOMISESTA ON
SONOKSEN HARKINNAN MUKAAN KORJATA TAI VAIHTAA TUOTE, TAI JOS KUMPIKAAN
EDELLA MAINITUISTA El OLE KOHTUUDELLA TOTEUTETTAVISSA, HYMITTAA MAKSAMASI
SUMMA VAHENNETTYNA AIEMPAAN KAYTTOON PERUSTUVILLA MAKSUILLA;

c. Rajoitukset. Edelld mainittu takuu ei koske tuotteen ongelmia siltd osin kuin ne johtuvat seuraavistasyista: (i)
olet laiminlydnyt Sonosin tarjoamaan tuotteeseen tehtévat vian-tai virheenkorjaukset; (ii) tuotteen kaytto
sellaisella tavalla, johon sité ei ole suunniteltu tai ei ole hyvaksytty timan sopimuksen mukaisesti; tai (iii)
tuotteen kayttd muiden tuotteiden tai laitteiden kanssa, joita Sonos ei ole toimittanut ja on ristiriidassa
Sonosin toimittamien asiakirjojen kanssa.

d. Vastuuvapautuslauseke. LUKUUN OTTAMATTA EDELLA NIMENOMAISESTI MAINITTUA, SONOS
El MYONNA TUOTTEELLE MUITA KUIN LAISSA TARKOITETTUJA TAKUITA. TATEN SONOS JA
SEN TOIMITTAJAT KIELTAVAT NIMENOMAISESTI KAIKKI MUUT TAKUUT JA EHDOT. OTAT
ITSELLESI KAIKEN VASTUUN SELLAISEN TUOTTEEN VALINNASTA, JOLLA VOIT
SAAVUTTAA TAVOITTELEMASI TULOKSET SEKA TUOTTEEN ASENTAMISESTA JA
KAYTOSTA. TUOTTEEN OHJELMISTOJEN ASENTAMINEN VOI VAIKUTTAA KOLMANSIEN
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OSAPUOLTEN OHJELMISTOJEN, SOVELLUSTEN TAI KOLMANSIEN OSAPUOLTEN
PALVELUIDEN, SAMOIN KUIN MUIDEN SONOS-TUOTTEIDEN JA/TAI -PALVELUJEN
SAATAVUUTEEN JA KAYTETTAVYYTEEN. MIKAAN SONOSIN TAI SEN VALTUUTTAMAN
EDUSTAJAN ANTAMA SUULLINEN TAI KIRJALLINEN TIETO TAI NEUVO EI MUODOSTA
TAKUUTA.

11. VASTUUNRAJOITUS

a. SIINA LAAJUUDESSA KUIN LAKI ENIMMILLAAN SALLII, SONOS TAI SEN TOIMITTAJAT EIVAT
OLE VASTUUSSA MISTAAN VAHINGOISTA, MUKAAN LUKIEN MUUN MUASSA
SATUNNAISET, ERITYISET, SEURAAMUKSELLISET, ESIMERKINOMAISET TAI EPASUORAT
VAHINGOT JA MUKAAN LUKIEN MUUN MUASSA KORVAUSKUSTANNUS, TIETOJEN
MENETYS, VOITON MENETYS, LIKETOIMINNAN KESKEYTYS, LIIKETOIMINTATIETOJEN
MENETYS TAI MUU SEURAAMUKSELLINEN MENETYS, JOKA JOHTUU TUOTTEEN KAYTOSTA
(TAI KAYTTOKELVOTTOMUUDESTA), RIPPUMATTA SIITA, KUINKA TAMA ON AIHEUTUNUT
JA MIKA ON ASIAAN LITTYVA TEOREETTINEN VASTUU.

b. SONOSIN KOKONAISVASTUU SINULLE KAIKISTA VAHINGOISTA, JOTKA JOHTUVAT
YHDESTA TAIUSEAMMASTA SYYSTA, El MISSAAN TAPAUKSESSA OLE SUUREMPI KUIN
SUMMA, JONKA SINA OLET TUOTTEESTA MAKSANUT, ELLEI LAKI MUUTA VAADI.

c. Luvun 11 rajoituksia sovelletaan jopa silloin, jo Sonos,sen toimittajat tai jalleenmyyjit ovatsaaneettiedon
mahdollisesta vahingostataitavasta, jonka mukaisesti aiot kayttaa tuotetta. N&itd rajoituksia sovelletaan,
vaikka rajoitetun korjaustoimen keskeinen tarkoitus olisi epdonnistunut. Hyvéksyt, ettd ndmé rajoitukset
perustuvat kohtuulliseen riskinjakoon.

d. Taméin luvun 11 mukainen rajoitus ei koske vahinkoja, jotka johtuvat Sonosin osalta tahallisesta
véarinkdytoksesta tai torkedsta huolimattomuudesta. Taman luvun 11 rajoituksia ei sovelleta edelleen
vahinkoihin, jotka johtuvat ihmishenkien menetyksista tai henkildvahinkoista, jotka aiheutuvat tahallisesta
vadrinkaytdsta tai huolimattomuudesta tai sopimuksen rikkomisesta Sonosin tai sen johtajien tai minka
tahansa kolmannen osapuolen kanssa, jota Sonos on kdyttanyt tayttdadkseen sopimusvelvoitteensasinua
kohtaan. Tuotevastuun osalta téssa luvussa 11 olevia rajoituksia sovelletaan vain siind maarin kuin
tuotevastuuta koskevat pakolliset saannét sallivat.

e. Taméan luvun 11 rajoitukset eivat vaikuta sinun lakiséateisiin oikeuksiisi kuluttajana.

12. KORVAUSVASTUU RIKKOMUKSESTA

a. Korvausvastuu. Sonos puolustaataisovittelee mitd tahansasinuun kohdistuvia vaateita, vaatimuksia,
lakiasioita, menettelyji tai kanteita (“vaatimus™) siltd osin, kuin tillainen vaatimus perustuu viitteeseen,
jonka mukaan mika tahansatdméan sopimuksen mukaisesti sinulle toimitettu ja tdssd sopimuksessasovitulla
tavalla kaytetty tuotteen osaloukkaa kolmannen osapuolen tekijanoikeuksia tai vaarinkayttaa taman
kolmannen osapuolen liikesalaisuuksia edellyttden, ettd: (i) annat Sonosille tasméllisen kirjallisen ilmoituksen
vaatimuksesta, (ii) annat Sonosille yksinomaisen valtuuden valvoa ja ohjata tdman vaatimuksen
puolustamista tai sovitteluaja (iii) annat Sonosille kaiken tarvittavan tiedon ja tuen vaatimukseen liittyen
Sonosin vastatessa kustannuksista (lukuun ottamatta ajankdyttdsiarvoa). Sonos maksaa kaikki
sovittelusummat, vahingot ja kustannukset, joiden lopulta katsotaan liittyvan tahén vaatimukseen. Voit
osallistua vaatimuksen puolustamiseen omalla kustannuksellasi. Sonos ei vastaa mistdan kustannuks ista tai
maksuista, jotka ovat syntyneet ennen sen etukdteen antamaa kirjallista lupaa.

b. Korvausvastuun rajoitus. Edelld esitetystd huolimatta Sonos ei ole vastuussa vaatimuksesta siltd osin, kuin
sen perusteenaon: (i) minkd tahansa tuotteen kaytto yli kolmekymmentd (30) péivéa sen jalkeen, kun Sonos
on ilmoittanut sinulle kirjallisesti, etté tuotteen jatkuva kaytto voi johtaa téllaiseen vaatimukseen ja
tarjouksiin vastineeksi siit, ettd lopetat kaiken tuotteen jatkokdyton, palauttaaksesituotteen maksamas i
hinnan vahennettynd aikaisempaan kéyttoon liittyvalla summalla; (i) tuotteen tai sen osan yhdistelmd muihin
laitteisiin tai tuotteisiin, joita ei ole toimittanut Sonos, mikd vaatimus olisi voitu vélttaa, jos tuotteitaei olisi
yhdistetty ndin; tai (iii) muiden kuin tdman sopimuksen nojalla sallittujen tuotteiden kaytto.

c. Kokonaisvastuu. TAMAN LUVUN 12 EDELLA MAINITUISSA EHDOISSA ILMOITETAAN SONOSIN
KOKONAISVASTUU JA VELVOITTEET SEKA SINUN SAAMASI YKSINOMAINEN KORVAUS,
JOKA LIITTYY MIHIN TAHANSA TODELLISEEN TAIVAITETTYYN TUOTTEEN
IMMATERIAALIOIKEUDEN RIKKOMUKSEEN TAIVAARINKAYTOKSEEN.

13. MUUTA
a. Mientivalvonta. Hyvéksyt, ettd tuotteeseen voidaan soveltaa vientivalvontaa koskevaa lakia ja madrayksia sen
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lainkdyttovaltion alueella, jostaolet ostanut tuotteen, javakuutat, ettd noudatat kaikissa suhteissa néitd lakeja
ja madrayksid. Et saakayttaa tai muuten vieda tai vieda edelleen tuotteita, paitsi Yhdysvaltojen lain ja sen
lainkdyttdalueen lakien mukaan, jossatuote on hankittu.

b. Sovellettava lainsd4danto ja asema. Tatd sopimusta sddnnelldén ja tulkitaan Alankomaiden lains&addénnoén
mukaisesti, ja Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus tavaroiden kansainvalisesta kaupastaon
nimenomaisesti poissuljettu. Jos olet kuluttaja ja vakinainen asuinpaikkasi on EU:ssa tai Yhdistyneesséa
kuningaskunnassa, Sveitsissé, Norjassa, Islannissatai Liechtensteinissa, olet liséksi sen suojan alainen, jota
sinulle annetaan asuinmaasi lains&&ddannon pakollisilla s&&nnoksilld. Hyvaksyt yhdessd Sonosin kanssa
alistumisen Alankomaiden tuomioistuimille, jotka eivat ole yksinomaisia, mikd tarkoittaa, ettd voit nostaa
tdhan sopimukseen perustuvan kanteen kuluttajansuojaoikeuksien toteuttamiseksi Alankomaissa, Sveitsissé ja
Norjassa, Islannissa, Liechtensteinissatai siind EU-maassa, jossaasut. Jos asut EU:ssa, Euroopan komissio
tarjoaa verkkovélitteisen riitojenratkaisualustan, johon paasettaalta: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Jos
sinulla on asiaa meille, otameihin yhteytta.

c. Koko sopimus. Tdmd sopimus muodostaasinun ja Sonosin vélisen koko sopimuksen kyseessd olevaan
aihepiiriin liittyen ja korvaa kaikki aikaisemmat suulliset tai kirjalliset yhteisymmérrykset, tiedonannot tai
sopimukset, joita ei ole erikseen sisdllytetty tdh&n yhteyteen.

d. Irtautuminen. Jos jokin tdmdn sopimuksen ehto todetaan patemattomaksi tai taytantéonpanokelvotto maksi
tuomioistuimen asetuksen tai pdatoksen nojalla, tdmén sopimuksen muut osat ovat voimassa ja
tdytantoonpanokelpoisia niiden ehtojen mukaisesti.

e. Ei oikeudensiirtoa. Et voi siirtdd tatd sopimusta tai siind mainittuja oikeuksia tai velvoitteita lainkdytén tai
muun perusteen nojalla ilman Sonosin etukateen antamaa kirjallista suostumusta. Mika tahansa yrittdmasi
oikeudensiirto ilman etukéteen annettuakirjallista suostumustaon mitatén.

f.  Yhteenveto laillisista oikeuksista. Meilld on laillinen velvollisuus toimittaa tdmén sopimuksen mukaisia
tuotteita.

g. Sonosinilmoitukset. Kun kdytat Sonos-tuotetta ja/tai palveluita tai lahetat meille s&hkdpostia, kommunikoit
kanssamme sahkdisesti. Me kommunikoimme kanssasiséhkdisesti monin tavoin, kuten sahkopostitse,
sovelluksen siséisilla viesteilld ja/tai palveluilmoituksilla tai lahettamalla viesteja tai viestintdd Sonos -
verkkosivustolle tai muiden Sonos-palveluiden kautta. Sonos voi toimittaa sinulle tuotettatai palveluja
koskevia ilmoituksia, mukaan lukien muutokset naihin ehtoihin, sahkdpostitse Sonos-tilisi
séhkdpostiosoitteeseen (ja/taimuuhun tiliin liittyvaan vaihtoehtoiseen sdhkdpostiosoitteeseen, jos sellainen
on), Sonos-sovelluksen kautta tai web-sivustollamme ja/tai palvelussa julkaistavalla ilmoituksella. Jos
Sonosin on otettava sinuun yhteyttd koskien tuotettasi ja/tai palveluasi, suostut vastaanottamaan ilmoitukset
séhkdpostitse tai muuten tdssa sopimuksessa madritellylla tavalla. Sopimustarkoituksessa hyvaksyt, etta
kaikki ilmoitukset, paljastukset ja muut sdhkoisestitoimittamasi viestit tdyttavat kaikki lakisdateiset
vaatimukset, joiden mukaan téllainen viestintd on oltava kirjallista, jollei pakolliset sovellettavat lait erikseen
vaadi erilaista viestintdd. Tiedusteluja tai kysymyksia tastd sopimuksesta voit lahettdd sahkopostitse
osoitteeseen http://support.sonos.com.
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