SONOS, INC.
UMOWA LICENCYJNA | WARUNKI OGRANICZONEJ GWARANCJI

PRZED UZYCIEM DANEGO PRODUKTU SONOS (TJ. SPRZETU KOMPUTEROWEGO WRAZ Z
OPROGRAMOWANIEM, ZWANYCH DALEJ ,,PRODUKTEM”) NALEZY ZAPOZNAC SIE Z WARUNKAMI
NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ | OGRANICZONEJ GWARANCJI (DALEJ: ,,UMOWA”) REGULUJACYMI
KWESTIE ZWIAZANE Z UZYTKOWANIEM OPROGRAMOWANIA | POWIAZANEGO OPROGRAMOWANIA
SPRZETOWEGO ORAZ ODNOSNYCH DOKUMENTOW (ZWANYCH tACZNIE ,,OPROGRAMOWANIEM”)
DOSTARCZONYCH UZYTKOWNIKOWI PRZEZ FIRME, SONOS (DALEJ: ,,SONOS”).

POTWIERDZAJAC AKCEPTACJE NINIEJSZYCH WARUNKOW | ZAZNACZAJAC POLE ,AKCEPTUJE”
UMIESZCZONE NA KONCU NINIEJSZEJ UMOWY, UZYTKOWNIK POSWIADCZA, ZE: 1) MA UKONCZONE
18 LAT, 2) POSIADA PRAWO DO PODEJMOWANIA PRAWNIE WIAZACYCH ZOBOWIAZAN W IMIENIU
WEASNYM LUB, W STOSOWNYCH PRZYPADKACH, REPREZENTOWANEJ PRZEZ SIEBIE SPOLKI, ORAZ
3) WYRAZA ZGODE, ABY WSZYSTKIE WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY BYLY DLA NIEGO PRAWNIE
WIAZACE. W PRZYPADKU NIEWYRAZENIA ZGODY NA WSZYSTKIE PONIZSZE WARUNKI LUB W RAZIE
NIEZDOLNOSCI DO ZtOZENIA PRZEDMIOTOWYCH POSWIADCZEN NALEZY WYBRAC OPCJE ,NIE
AKCEPTUJE” UMIESZCZONA NA KONCU NINIEJSZEJ UMOWY | POWSTRZYMAC SIE OD UZYTKOWANIA
PRODUKTU. W PRZYPADKU NIEZAAKCEPTOWANIA WARUNKOW  NINIEJSZEJ UMOWY
UZYTKOWNIKOWI PRZYSLUGUJE PRAWO DO ZWROTU PRODUKTU WRAZ Z KOMPLETNYM
ORYGINALNYM OPAKOWANIEM DO MIEJSCA ZAKUPU W CIAGU TRZYDZIESTU (30) DNI OD DATY
ZAKUPU | UZYSKANIA PELNEGO ZWROTU PONIESIONYCH KOSZTOW.

1. 1. PRZYZNANIE LICENCJI

a. (a) Z zastrzezeniem warunkéw niniejszej umowy Sonos udziela uzytkownikowi
ogolnoswiatowej, niewytgcznej, niezbywalnej licencji osobistej (bez prawa do udzielania sublicencji)
umozliwiajgcej (i) uzytkowanie oprogramowania zintegrowanego z produktem w celu obstugi produktu, a takze
(i) uzytkowanie czesci oprogramowania w ramach aplikacji obstugiwanej na dowolnym komputerze
stacjonarnym bedgcym wiasnoscig lub zarzgdzanym przez uzytkownika w okresie obowigzywania umowy.
Poza przypadkami okreslonymi powyzej uzytkownikowi nie przystuguje mozliwos¢ przenoszenia
oprogramowania na zadne inne urzadzenie komputerowe ani usuniecia oprogramowania z produktu w zaden
inny sposob. Bez uszczerbku dla jakiejkolwiek licencji udzielonej przez Sonos na mocy niniejszego dokumentu
uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za przestrzeganie
amerykanskich i miedzynarodowych przepiséw w dziedzinie prawa autorskiego w odniesieniu do uzytkowania
oprogramowania.

a. (b) Uzytkownik zobowigzuje sie nie kopiowac, nie modyfikowaé, nie poddawac inzynierii
wstecznej, procesom dekompilacji lub demontazu produktu w zakresie, w jakim takie ograniczenie nie jest
zabronione na mocy obowigzujgcego prawa. Z wyjatkiem ograniczonej licencji udzielonej na mocy niniejszego
dokumentu firma Sonos i jej dostawcy niniejszym zachowujg wszelkie prawa, tytuty prawne oraz prawo do
udziatu w zyskach, a takze wszelkie ogoélnoswiatowe prawa wiasnosci intelektualnej zwigzane z
oprogramowaniem. Wszystkie inne prawa sg zastrzezone przez Sonos. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci
i akceptuje fakt, ze technologia zintegrowana i wykorzystana do stworzenia produktu stanowi cenng tajemnice
handlowg i wiedze specjalistyczng firmy Sonos, dlatego w razie poznania wszelkich tego rodzaju tajemnic
handlowych zobowigzuje sie do ich nieujawniania jakimkolwiek podmiotom trzecim.

a. (c) Firma Sonos nie jest zobowigzana do zapewniania jakichkolwiek aktualizacji lub
ulepszenh produktu, lecz w przypadku ich opublikowania, takie aktualizacje, ulepszenia i wszelka stosowna
dokumentacja zostang objete mianem ,produktu” i bedg podlega¢ warunkom niniejszej umowy.

a. 2, OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

b. (a) Uzytkownik moze rozwigzaé niniejszg umowe w dowolnym momencie poprzez
powiadomienie firmy Sonos, zaprzestanie uzytkowania produktu i usuniecie oprogramowania ze swojego
urzgdzenia komputerowego.

c. (b) Umowa zostaje rozwigzana automatycznie w przypadku naruszenia jakichkolwiek jej
postanowien.



d. (c) Ust. 1b, 3, 4, 6¢, 7 i 9 pozostajg w mocy po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, bez
wzgledu na przyczyne.

a. 3. ZGODNOSC Z PRZEPISAMI W DZIEDZINIE PRAWA AUTORSKIEGO

Firma Sonos przestrzega amerykanskich i miedzynarodowych przepiséw w dziedzinie prawa autorskiego, a na
podstawie licencji udzielonej na mocy niniejszego dokumentu uzytkownik rowniez zobowigzuje sie do ich
przestrzegania. Niniejszym uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze nieupowaznione kopiowanie lub
rozpowszechnianie muzyki lub innych tresci dostepnych dzieki uzytkowaniu produktu (dalej: ,tresci”) jest
zabronione na mocy przedmiotowych praw autorskich, jak réwniez zobowigzuje sie nie kopiowac i nie
rozpowszechnia¢, w sposéb bezposredni lub posredni, zadnych tresci bez jednoznacznego pisemnego
upowaznienia udzielonego przez podmiot uprawniony do korzystania z praw autorskich. Uzytkownik
zobowigzuje sie zabezpieczyc¢ i zwolni¢ firme Sonos i jej licencjodawcdw z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich
roszczenh, pozwow, strat, szkéd, zobowigzan, kosztow i wydatkéw poniesionych przez firme Sonos lub jej
licencjodawcoéw, wynikajacych z niedopetnienia przez uzytkownika obowigzkéw okreslonych w niniejszym
ustepie 3 lub z nim zwigzanych.

a. 4., POLITYKA PRYWATNOSCI SONOS

Korzystanie z produktéw Sonos podlega warunkom polityki prywatnosci Sonos zamieszczonej na stronie
http://www.sonos.com/legal/privacy_policy.htm i wigczonej do niniejszej umowy w charakterze odniesienia.
Polityka prywatnosci Sonos okresla rodzaj danych, jakie mogg by¢ pobierane od uzytkownika przez firme Sonos,
a takze sposob wykorzystania takich danych przez Sonos. Nalezy koniecznie zapozna¢ sie z warunkami
polityki prywatnosci.

a. 5. OBSLUGA TRESCI | TECHNOLOGII PODMIOTOW TRZECICH

Od czasu do czasu firma Sonos moze umozliwia¢ dostep do tresci podmiotéw trzecich za posrednictwem
produktu. Ponadto Sonos moze obstugiwaé okreslone technologie podmiotéw trzecich, w tym konkretne
formaty plikow lub kodeki. Firma Sonos zastrzega sobie mozliwo$¢ zaprzestania umozliwiania dostepu do tego
rodzaju tresci lub technologii podmiotéw trzecich badz ich obstugi, w dowolnym momencie i z dowolne;j
przyczyny. Sonos nie sktada zadnych oswiadczen lub gwarancji w odniesieniu do wyboru lub kontynuac;ji
obstugi zadnych takich tresci lub technologii podmiotéw trzecich.

a. 6. GWARANCJA | ZASTRZEZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

a. (a) Warunki ograniczonej gwarancji Sonos gwarantuje, ze przez okres jednego (1) roku od
daty pierwszego zakupu produktu bedzie on wolny od wszelkich wad materiatowych i wykonawczych. SONOS
NIE GWARANTUJE NIEZAKEOCONEGO DZIALANIA PRODUKTU LUB BRAKU BLEDOW W JEGO
ZAKRESIE, JAK ROWNIEZ NIE GWARANTUJE KOREKTY WSZYSTKICH BLEDOW. Z WYJATKIEM
POSTANOWIEN UST. 6C WYLACZNY ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY SONOS, A TAKZE
PRZYSLUGUJACY UZYTKOWNIKOWI WYLACZNY SRODEK ZARADCZY W ODNIESIENIU DO
NARUSZENIA NINIEJSZEJ GWARANCJI, OBEJMUJE, WEDLUG WYLACZNEGO UZNANIA SONOS,
NAPRAWE LUB WYMIANE PRODUKTU ALBO, W PRZYPADKU BRAKU RACJONALNEJ MOZLIWOSCI
WYKONANIA ZADNEJ Z TYCH CZYNNOSCI, ZWROT PONIESIONYCH KOSZTOW POMNIEJSZONYCH O
KOSZT ZWIAZANY Z DOTYCHCZASOWYM UZYTKOWANIEM PRODUKTU PRZEZ UZYTKOWNIKA.

a. (b) Ograniczenia Niniejsza gwarancja nie obejmuje probleméw zwigzanych z produktem,
wynikajgcych z: (i) niezastosowania przez uzytkownika wszystkich poprawek lub korekt btedéw produktu
udostepnionych przez firme Sonos; (ii) wykorzystywania produktu w sposéb niezgodny z przeznaczeniem i
nieuprawniony na mocy niniejszej umowy; lub (iii) wykorzystywania produktu w potgczeniu z innymi produktami,
sprzetem lub wyrobami niedostarczonymi przez firme Sonos i niezgodnymi z dokumentacjg zapewniong przez
Sonos.

a. (c) Zastrzezenie odpowiedzialnosci. Z WYJATKIEM SYTUACJI JEDNOZNACZNIE
OPISANYCH POWYZEJ FIRMA SONOS NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH,
DOMNIEMANYCH, USTAWOWYCH LUB UDZIELANYCH W INNYCH SPOSOB, W ODNIESIENIU DO
PRODUKTU. FIRMA SONOS | JEJ DOSTAWCY NINIEJSZYM WYLACZAJA W SZCZEGOLNOSCI WSZELKIE



INNE GWARANCJE | WARUNKI JEDNOZNACZNE, USTAWOWE | DOMNIEMANE, W TYM DOMNIEMANE
GWARANCJE DOTYCZACE ZAPEWNIENIA ZBYWALNOSCI, PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU |
ZAKAZU NARUSZENIA, A TAKZE DOMNIEMANY WARUNEK ZADOWALAJACEJ JAKOSCI. Z WYJATKIEM
POSTANOWIEN WYRAZNIE WSKAZANYCH W UST. 6A PRODUKT JEST DOSTARCZANY W OBECNEJ
POSTACI BEZ GWARANCJI. UZYTKOWNIK PONOSI CAtKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC ZA WYBOR
PRODUKTU DO OSIAGNIECIA ZAMIERZONYCH EFEKTOW, JAK ROWNIEZ ZA INSTALACJE |
UZYTKOWANIE PRODUKTU. Niektére jurysdykcje nie zezwalajg na ograniczenie gwarancji domniemanych,
dlatego powyzsze zastrzezenie odpowiedzialnosci moze nie mie¢ zastosowania do sytuacji uzytkownika. W
kazdym przypadku wszelkie domniemane gwarancje istniejgce na mocy lokalnie obowigzujgcych przepiséw sg
ograniczone do okresu jednego (1) roku wskazanego w odniesieniu do ograniczonej gwarancji udzielonej w
powyzszym punkcie (a).

a. 7. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

a. (a) W MAKSYMALNIE DOZWOLONYM PRAWNIE ZAKRESIE FIRMA SONOS ORAZ JEJ
DOSTAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE SZKODY, W TYM M.IN. UBOCZNE,
SZCZEGOLNE, WYNIKOWE BADZ POSREDNIE SZKODY LUB ODSZKODOWANIE Z NAWIAZKA, A TAKZE
M.IN. KOSZTY UBEZPIECZENIA, UTRATY DANYCH, UTRATY KORZYSCI, TYMCZASOWEGO
ZAPRZESTANIA DZIALALNOSCI, UTRATY INFORMACJI ZWIAZANYCH Z PROWADZONA DZIALALNOSCIA
GOSPODARCZA LUB INNEJ STRATY MATERIALNEJ WYNIKAJACEJ Z UZYTKOWANIA (LUB
NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA) PRODUKTU, BEZ WZGLEDU NA PRZYCZYNE | PODSTAWE
ZOBOWIAZANIA. JAKO ZE USTAWODAWSTWO NIEKTORYCH KRAJOW NIE DOPUSZCZA WYLACZENIA
LUB OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU SZKOD WYNIKOWYCH LUB UBOCZNYCH,
NIEKTORE Z POWYZSZYCH OGRANICZEN MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO SYTUACJI
UZYTKOWNIKA, LECZ SA STOSOWANE W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOPUSZCZALNYM PRZEZ
PRAWO.

a. (b) W ZADNYM PRZYPADKU CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SONOS
WOBEC UZYTKOWNIKA W ODNIESIENIU DO WSZELKICH SZKOD WYNIKAJACYCH Z DOWOLNEJ
JEDNEJ PRZYCZYNY LUB ICH ZBIORU NIE PRZEKRACZA KOSZTU PONIESIONEGO PRZEZ
UZYTKOWNIKA W RAMACH ZAKUPU PRODUKTU.

a. (c) Ograniczenia wskazane w ust. 7 majg zastosowanie nawet w przypadku powiadomienia
firmy Sonos, jej dostawcéw lub dystrybutoréw o mozliwosci wystgpienia takiej szkody lub dowolnej zamierzonej
przez uzytkownika formy uzytkowania. Niniejsze obostrzenia obowigzujg niezaleznie od niespetnienia
zasadniczego celu jakiegokolwiek ograniczonego srodka zaradczego. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze
niniejsze ograniczenia odzwierciedlajg racjonalny rozktad ryzyka.

a. 8. ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA ZA NARUSZENIE

a. (a) Odszkodowanie Firma Sonos przyjmie lub odrzuci wszelkie roszczenia, zadania,
pozwy, postepowania lub powédztwa wobec uzytkownika w zakresie, w jakim przedmiotowe roszczenie oparte
bedzie na zarzucie, iz dowolna czes¢ produktu dostarczonego w formie przewidzianej na mocy niniejszej umowy
i uzytkowanego zgodnie z jej wymogami stanowi naruszenie praw autorskich obowigzujgcych na terenie Stanow
Zjednoczonych w odniesieniu do oséb trzecich lub stanowi sprzeniewierzenie tajemnicy handlowej tych oséb
trzecich, o ile: (i) uzytkownik niezwtocznie zawiadomi firme Sonos na pismie o otrzymaniu roszczenia, (ii)
uzytkownik udzieli firmie Sonos wytgcznego uprawnienia do zarzadzania i kierowania procesem zwigzanym z
odrzuceniem roszczenia lub jego przyjeciem, oraz (iii) uzytkownik udzieli firmie Sonos, na jej koszt (z
wytgczeniem wartosci czasu poswieconego przez uzytkownika) wszelkich niezbednych informacji oraz wsparcia
w odniesieniu do przedmiotowego roszczenia. Firma Sonos pokryje wszelkie koszty ugody, odszkodowan i optat
ostatecznie zasgdzonych w zakresie odpowiadajgcym roszczeniu. Uzytkownikowi przystuguje prawo do
uczestnictwa w procesie obrony przed roszczeniami na wiasny koszt. Firma Sonos nie przyjmuje
odpowiedzialnosci za zadne koszty lub wydatki poniesione bez uzyskania jej uprzedniej pisemnej zgody.

a. (b) Granica wysokosci odszkodowawczej. Niezaleznie od powyzszego firma Sonos nie
ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do jakichkolwiek roszczen wynikajgcych z: (i) uzytkowaniem dowolnego
produktu przez uzytkownika w okresie przekraczajgcym (30) dni po otrzymaniu od firmy Sonos pisemnego
powiadomienia o mozliwosci wystgpienia powddztwa w przypadku kontynuacji uzytkowania produktu, (ii)




potgczenia produktu, lub dowolnej jego czesci, z innym sprzetem lub produktami niedostarczonymi przez firme
Sonos, gdyby przedmiotowego roszczenia mozna bytoby unikngé w przypadku niepotgczenia produktéw, lub (iii)
uzytkowania produktéw w celach innych niz dozwolone na mocy niniejszej umowy.

a. (c) Entire Liability. Catkowita odpowiedzialnos¢. POWYZSZE POSTANOWIENIA
NINIEJSZEGO UST. 8 OKRESLAJA CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC | ZOBOWIAZANIA FIRMY SONOS
ORAZ WYLACZNE SRODKI ZARADCZE PRZYStUGUJACE UZYTKOWNIKOWI W ODNIESIENIU DO
WSZELKICH FAKTYCZNYCH LUB DOMNIEMANYCH PRZYPADKOW NARUSZEN LUB
SPRZENIEWIERZENIA WSZELKICH PRAW WrASNOSCI INTELEKTUALNEJ W ODNIESIENIU DO
PRODUKTU.

a. 9. INNE POSTANOWIENIA

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze produkt podlega przepisom i uregulowaniom dotyczacym kontroli
eksportowej obowigzujgcym na terenie Standéw Zjednoczonych oraz wszelkim zmianom dokonanym w ich
zakresie. Uzytkownik gwarantuje spetnienie wszelkich wymogow przepisow i uregulowan dotyczgcych kontroli
eksportowej obowigzujgcych na terenie Stanéw Zjednoczonych. Niniejsza umowa jest regulowana prawem
stanu Kalifornia, z wytgczeniem wszelkich norm kolizyjnych w nim zawartych. Uzytkownik wyraza zgode na
podporzgdkowanie sie jurysdykcji sgdow federalnych i stanowych dziatajgcych na terenie stanu Kalifornia.
Niniejsza umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy uzytkownikiem a firmg Sonos w odniesieniu do
przedmiotu umowy, jak réwniez zastepuje wszelkie wczesniejsze ustne lub pisemne uzgodnienia, oswiadczenia
lub porozumienia, ktére nie zostaty szczegdtowo uwzglednione w niniejszych postanowieniach. Jezeli
ktérekolwiek z postanowien niniejszej umowy zostanie uznane za niewazne lub niewykonywalne na mocy
sgdowego orzeczenia lub decyzji, pozostate postanowienia umowy zachowujg petng waznos¢ i moc na
warunkach w nich okreslonych. Cesja niniejszej umowy lub jakichkolwiek praw lub obowigzkéw z niej
wynikajgcych, na mocy prawa lub w inny sposdb, jest niedozwolona bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Sonos.
Wszelkie préby dokonania przez uzytkownika cesji umowy bez uprzedniej pisemnej zgody zostang uznane za
niewazne.

Wszelkie pytania lub watpliwosci dotyczace niniejszej umowy prosimy kierowa¢ na adres
support@sonos.com lub zgtasza¢ drogg telefoniczng pod numerem (800) 680-2345.



